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de carra y un trozo de madera genero el numero de golpes que comunicaba
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Abstract

This study sought to identify and characterize the different communication
strategies used by ethnic communities of Nuqui, Choco, Colombia, who
according to their conditions of life, have developed themselves as a mecha-
nism for dialogue and conservation of their cultural heritage, but at the once
they have been permeated by new technologies. The methodology used for
gathering information was ethnography with investee observation, conver-
sations, informal dialogues and systematization confronted with secondary
information. The results are a description and analysis of the trance it goes
across the Embera and Afro-cell communication, television and traditional
media experience some underlying deficiencies through satellite signals
and appropriation of technological means. Communicating for afros and
Embera settled in the area of Nuqui is an exercise that links the community
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with forest, river and sea. A bamba Carra and a piece of
wood generated the number of strokes that communicated
the need for help, help or simply to another moment of
departure from whom the community to another place;
communication flows along the banks of the beach or the
river; through mountains. In short, objects from the sea
or forest, coupled with the champagne that slides through
the channels have traditionally been the channels through
which messages flow that individuals or communities need
to communicate.

Keywords: Afro communication, Communication
Embera, Ethnic communities, Nuqui, Traditional
communication.

Introduccioén

Bosque, mar y rio han sido y son la fuente de comuni-
cacion de los individuos y las comunidades afros y embera
asentadas en las orillas de la costa o los rios que vierten sus
aguas al océano. Sin embargo cuando se trata de indagar a
las personas sobre comunicacion, inmediatamente expresan
larelacion con el celular, el teléfono, laradio, latelevision y
laprensaescritaapesar de lo limitado que son estos medios.

Se requiere un minimo de convivencia con las comu-
nidades y mas atin un proceso de investigacion para lograr
visibilizar la prevalencia de otras formas tradicionales de
comunicacion, como son los “chasques”, utilizados para
llevar mensajes en forma veloz sobre un accidente, una
enfermedad o el fallecimiento de una persona; esta herra-
mienta se mantiene, atin entre una poblacion adulta que de
una u otra forma a logrado legar a las nuevas generaciones
en la medida que son los jovenes diestros y rapidos, los
encargados de llevar el mensaje. Subsiste el conocimiento
de la funcioén del churo o de la bamba para emitir mensajes
cifrados tipo telégrafo en donde el mensaje esta en relacion
con el nimero de impulsos; atin son vigentes en las comu-
nidades la canoa mensajera, los caminos, las comisiones
de razoneros, el envio de encomienda mano a mano con
transeunttes o viajeros. Este tipo de medio exige una alta
fidelidad y respeto a la tradicion, a la palabra, a los signos;
cuando se hace un llamado debe ser preciso y con un motivo
fundamentado; cuando se asume laresponsabilidad de llevar
o traer algo se debe cumplir, lo cual hace que las personas
tengan credibilidad en los mismos. Por encima de la tradi-
cion, también vale la pena destacar el alto porcentaje en la
entregay decodificacion del contenido; en lamedida de que
no existen interferencias técnicas que puedan distorsionar
la originalidad del mensaje a transmitir o el riesgo de que
éste nunca llegue.

La geografia estructurada por el bosque y la mar como
area o escenario y los rios y playas como conectores, resul-
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tan de suma importancia para entender el por qué medios
ancestrales de comunicacion mantienen vigencia ante una
imponente eficacia del medio radial o celular. Respecto a
los mensajes o productos de comunicacion se centran en los
acontecimientos de vida y muerte; lo mas importante para
comunicar son los motivos de fiestas, algunas permanentes
afio tras afio, como las patronales y las navidades y otras
ocasionales como los matrimonios, los cumpleafios, los
gemené o fiestas de la muchacha, las visitas de personas
o familias emigradas que retornan y las convocatorias a
reuniones de diferente tipo. Por el lado de la muerte y
el dolor siempre son ocasionales como una enfermedad,
accidente o muerte y programadas como los cabo de mes
y aflo de las muertes.

En el modus vivendi actual, donde los mayores perma-
necen en los conglomerados orilleros mientras los jovenes
salen a estudiar y aun los adultos salen en busqueda de
oportunidades de salud y trabajo alas cabeceras municipales
y otros lugares mas distantes, los medios tradicionales toman
otras figuras como el “envio de la encomienda a mano”;
el puerto o el aeropuerto son los puntos de contacto para
encontrar a un emisario de buena voluntad que entendiendo
laintencién del otro con gusto y todo respeto hace el “favor”
de llevar un paquete, una cantidad de dinero, un mensaje
escrito o verbal, un repuesto o muestra del mismo o hasta
una comida tipica que sera recibido por el destinatario en
el punto de llegada.

Los acontecimientos que requieren de la comunicacion
entre vecinos, comunidades cercanas o aquellas en donde
se encuentran familiares o amigos se convierten en nece-
sidad y encuentran la manera de ser resuelta mas alla de
las tecnologia modernas, atin siendo estas accesibles. Las
vias de comunicacion comunes son la canoa, el rio y el mar
pero en ocasiones se deben usar caminos o trochas monte
traviesa que unen una cuenca con otra. Para el caso de las
comunidades del golfo de Tribuga es comun atravesar a
la cuenca del Baudo o del Atrato en donde se encuentran
parientes cercanos y con los que se mantienen relaciones
cercanas de familiaridad.

Contexto geografico y metodolégico

La investigacion se realizd en el area del golfo de
Tribugd, municipio de Nuqui, Choco, Colombia, con la
participacion de siete comunidades: tres afro, Apartado,
Termales y Jovi y cuatro Embera, Yucal del rio Pangui,
Nuqui Arriba, Tando del rio Nuqui y puerto Jagua del rio
Chori (Figura 1) (Mosquera 2012). Estas comunidades
tienen una poblacion aproximada de 1.900 habitantes; cada
comunidad tiene alrededor de 300 habitantes los cuales
mantienen como epicentro de servicios y mercadeo cercano
en la cabecera municipal de Nuqui. En la parte remota para
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Figura 1. Ubicacién de comunidades
en el golfo de Tribuga.

aspectos administrativos, de educacion, salud y mercados
especializados se tiene a Quibdo, Bahia Solano y Buena-
ventura (Quintero 2012).

La ubicacion de las comunidades afro es a la orilla
de la playa en la desembocadura de rios o quebradas que
llevan el mismo nombre del pueblo; las familias tienen
actividades productivas relacionadas con la pesca hacia el
mar y agricultura hacia los rios y quebradas. El transporte
es en su mayoria personal en canoas y hay una ruta que
transita entre Arusi al sur y Nuqui todos los dias con dos
embarcaciones que se alternan los dias de la semana; en las
primeras horas de lamafiana sale de Arusi y pasanrecogien-
do pasajeros y encomiendas por los centros poblados de la
playa y en las primeras horas de la tarde regresa. Algunos
operadores turisticos tienen medio propio motorizado y
prestan servicios ocasionales a los pobladores. También
en las comunidades existe un promedio de 2 familias con
embarcaciones motorizadas, empleadas principalmente
para la pesca, pero en las cuales ocasionalmente prestan
servicios de transporte.

Las comunidades indigenas se encuentran en la parte
media de los rios, a un promedio de 3 horas de desplaza-
miento en canoas impulsadas por palancas manuales desde
la desembocadura del rio hasta la comunidad y cuando los
rios tienen suficiente agua se hacen navegables y permiten

transporte impulsado con motores, reduciendo el tiempo
en una tercera parte. La tinica comunidad que tiene trans-
porte motorizado casi permanente es puerto Jagua, para lo
cual se debe contar con la marea alta con el fin de pasar la
bocana del rio Chori.

Para el analisis de la informacion que se presenta se
realizd un levantamiento de una linea base a partir de los
datos contenidos en el Esquema de Ordenamiento Territo-
rial del municipal de Nuqui, los censos de poblacion de la
escuelay la salud, las solicitudes de titulacion territorial de
resguardos indigenas o territorio colectivo y la resolucion
del titulo. Para el caso de las comunidades afro ubicadas en
proximidades a Nuqui existen descripciones relacionadas
con los estudios para la construccion de la via al mar y el
plan de etnodesarrollo formulado por los riscales; para las
comunidades indigenas el estudio sociocultural y econémico
de las comunidades asentadas en el resguardo Jurubida
Chori, Alto Baudd, realizado por el Consorcio Via al Mar
en asocio con la organizacion Acioquendo. La informacion
primaria se levantd a través de aproximaciones etnograficas,
utilizando instrumentos como la observacion participada,
guia de preguntas orientativas aplicadas en conversatorios
comunitarios y dialogos interpersonales al azar, reforzado
conentrevistas semiestructuradas con sabedores ancestrales.

Caracteristicas de la comunicacion en
comunidades étnicas

Desde que el nifio nace, para el caso Embera, es recibido
en el agua e inicia a manejar las artes de dominio del agua,
nadar, navegar y transportarse en chingos, champas y botes
por el cauce del rio o por el mar; reconocer los peces y
pescar con diferentes artes; paralelamente entra al bosque,
observa y aprende a cazar, sembrar y colectar diferentes
productos naturales.

La comunicacion es fruto del proceso de socializacion
y posterior funcion de recreacion comunitaria de los indi-
viduos; del mar surge el churo para enviar mensajes, del
bosque las bambas del carra, las canoas, los tintes de kipara
e imbica, las semillas y los bejucos para llenar de mensajes
el cuerpo y las casas y de los individuos la palabra con sus
fonemas particulares de un castellano y un embera adap-
tados a la onomatopeya zonal y los significados del grupo,
ligado con la comunidad, con el bosque, el mar y los rios.
Lasocializacion de un nifio en la comunidad sigue procesos
que para los afro equiparan en el lenguaje algunos de los
conceptos de sacramentos catolicos, como momentos de
crecimientoy apropiacion de los compromisos comunitarios
dentro de la comunidad eclesial: bautismo de agua, de pila
o altar; recibimiento comunitario y acompafiamiento en el
proceso que le involucra como un individuo recreador de
la comunidad, el cual se hace con momentos especiales
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marcados por la primera comunidn, la confirmacion, el
matrimonio. Los Embera tienen otros momentos que
marcan el proceso de socializacion: el nacimiento, el corte
de uiias, el recibimiento comunitario y acompaiamiento
del crecimiento comunitario diferenciado por género con
la fiesta de la muchacha o gemené y la union en pareja
(Quintero 2012).

Las condiciones técnicas para disfrutar con efectividad
de los medios de comunicacion y lo que trae consigo la tec-
nologia avanzada en el municipio de Nuqui, no estan muy
actualizadas; pero dentro de lo que se encuentran, estos se
pueden analizar en dos niveles, en el ambito tradicional y en
los desarrollos de infraestructura para los medios masivos.

En el ambito de lo tradicional las comunidades han re-
suelto lanecesidad de comunicarse a través de los 1lamados
recados, mensajes, sonidos y a partir de la constitucion de
los conglomerados, las reuniones, el megafono centraliza-
do o movil por las calles vociferando mensajes de interés
comunitario, notandose siempre que prima la oralidad.

Lo que se necesita comunicar ha estado determinado
por citaciones a reuniones, convocatorias a fiestas o ritos
funerales, avisos varios: lallegada de un personaje, solicitud
o novedades en la prestacion de servicios comunitarios,
entre otros.

En el ambito de las comunicaciones modernas la region
ha avanzado en la instalacion parcial de algunos servicios
como:

La radio. Es el medio de mayor sintonia para escuchar
musica principalmente, mientras se esta atento a los men-
sajes enviados desde Quibdo u otros lugares, es el medio
“razonero”, através del cual se enteran de una visita o de un
fallecimiento en tierras lejanas. Pocas personas se interesan
por noticias del orden nacional. Laradio ha jugado un papel
determinante en lo relacionado con las comunicaciones
en las comunidades, porque es el medio de comunicacion
masivo por excelencia, de facil manejo, personalizado y
produce informacion de manera inmediata con la realidad.
Se puede afirmar sin temor a equivocarnos, que es el medio
que mas se utiliza para estar enterados de lo que ocurre en
otros lugares y enterarse también de lo que ocurre en el
lugar donde habitan, de hecho se logra sintonizar emisoras
del orden nacional y del orden regional. Las de mayor sin-
tonia son las de Quibdo, en especial Radio Universidad del
Choco, radio Caracol, la emisora del ejército y la policia
nacional. Cabe anotar que también se sintoniza la emisora
del grupo subversivo Ejército de Liberacion Nacional,
radio “insurreccion”. Las comunidades involucradas en
el proyecto tienen baja recepcion de las emisoras, pocas
familias cuentan con radio receptores.

Nosetiene con exactitud la fecha de creacion del decreto
para la instalacion de la emisora comunitaria; pero se logra
precisar que en el afio 2009 el Ministerio de Comunicaciones
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asigno a la organizacion comunitaria Consejo Comunitario
General Los Riscales del municipio de Nuqui, una frecuencia
radial con potencia de 1800 megahertz, para que funcionara
en la modalidad de “emisora comunitaria” a la cual se le
dio el nombre de “Riscal Estéreo” y que funciona en la
frecuencia 105.8 FM.

Para el Ministerio de Comunicaciones la emisora viene
funcionando desde la fecha de la asignacion; en la realidad
la emisora atin no esta dotada, pues se inici6 el proceso de
capacitacion y apadrinamiento para la emisora comunitaria
pero no se logré materializar el proyecto. Inicialmente se
logrd obtener apoyo de ONGs como Patrimonio Natural,
Mar Viva'y Swissaid Colombia para la dotacion de equipos
para la emisora: consolas, transmisores, grabadoras de pe-
riodismo y microfonos. Alma Mater de Pereira (Risaralda)
y Parque Natural apoyaron con las capacitaciones; Zulia
mena y Jairo Velasquez disefiaron y formularon la parrilla
de programacion, la cual alin se tiene.

En sintesis, laradio informa a la comunidad sobre acon-
tecimientos y brinda la posibilidad de recreacién con musica.
La emisora comunitaria ha funcionado ocasionalmente y
no tiene un plan sistematico que parta de las necesidades
de comunicacion de las comunidades.

La television. Es un medio mas restringido que la radio
enlas comunidades debido atres factores: falta de capacidad
econdmica para adquirir el equipo, falta de acceso a una
buena sefial, se requiere estar afiliado a un canal o servidor
que cuente con servicio satelital y falta de conocimientos de
latecnologia. En el area de la cabecera municipal, se puede
obtener este servicio, lo que elimin6 las grandes antenas
de guadua que permitian tomar un poco de sefial en otrora.
Entre los canales que se ofrecen estan los nacionales Ca-
racol, RCN, Sefial Colombia y los regionales Telepacifico,
Teleantioquiay City TV del centro del pais. Las comunidades
circunvecinas del golfo de Tribuga tienen acceso a la sefial
pero la frecuencia de sintonia es muy baja, solo algunos
maestros observan noticias y uno que otro programa. Este
uso esta condicionado por dos factores: el ritmo de las faenas
de trabajo, durante el dia los hombres estan en el monte o
en mar mientras que las mujeres toda la mafiana estan la-
vando ropa en el rio o cosechando productos de las parcelas
para la alimentacion. En la tarde, los hombres, después de
regresar a casa, asearse y cambiarse, prefieren jugar a las
cartas o el dominé o dialogar a la sombra de los arboles si
no llueve o en algunas de las grandes salas-terrazas de las
casas, mientras que algunas mujeres liberadas de la cocina
accionan la television, de las pocas familias que la tienen,
para ver alguna novela. El otro condicionante es contar con
energia; ninguna comunidad tiene energia permanente, la
que mas cuenta con el servicio es la cabecera municipal y
hasta finales del afio 2013, el servicio diario era solamente
de 5 horas, de las 6 pm a las 11 pm. Durante el afio 2014
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se tiene el servicio desde las 9 de la mafana hasta las 12
de la noche. Algunas familias en las comunidades ponen
en funcionamiento un pequefio motor de energia con el
cual activan la television para ver un partido de futbol y
particularmente una pelicula a través de DVD entre las que
predominan los temas de violencia

En las comunidades la energia solamente se tiene en
ocasiones en que por alguna necesidad se compra combus-
tible y se enciende la planta comunitaria, de lo contrario
solo algunas familias tienen plantas que las encienden
desde las 6 a las 10 pm. Contadas familias, en promedio
una por comunidad, tiene planta eléctrica pararefrigeracion
encendida tiempo completo y desde estas se presta servicio
entre una y cinco familias.

Son pocos los televisores existentes, entre 4 y 5 por
comunidad; en la cabecera municipal 70% de las familias
tiene un televisor en casa y los utilizan comunitariamente
para ver partidos de fatbol, sobre todo la poblacion juve-
nil, telenovelas las mujeres adultas y algunas peliculas de
violencia; en pocos televisores ven noticieros en el horario
de las 7 de la noche. Existe en la cabecera municipal de
Nuqui el canal comunitario Cable Coral, el cual se sintoniza
desde hace diez afios, pero solo se ha utilizado para pasar
informacion de entidades que lo requieran y de la alcaldia
municipal, como se dijo al inicio para hacer invitaciones
e informar de funerales o invitacion a reuniones como lo
hacen por el megafono. Cable Coral es una sociedad co-
munitaria que presta sus servicios a la comunidad por un
costo mensual de $15 mil pesos; a este cable casi el 70%
de la poblacion esta afiliado; aunque no se cuente con el
servicio de energia las 24 horas del dia, los que cuentan con
planta se benefician y los que no la tienen solo disfrutan
en las horas de la noche, pues en el municipio se presta el
servicio de energia de 6 pm hasta la media noche y es en
este horario donde se aprovecha para entregar la informa-
cion a la comunidad.

Elteléfono. Enun principio, se instalaron teléfonos que
se podrian denominar como publicos, en la medida que se
recibian llamadas para los habitantes de la comunidad; eraun
numero para el pueblo. Se adjudicaron por poblado a través
de la empresa Compartel, sin embargo, con la llegada de la
telefonia celular, Comcel establecio sefal en forma parcial
en la region y se abandonaron las instalaciones iniciales.
Todas las comunidades carecen de sefal de celular plena,
tienen sefial en lugares cercanos a los conglomerados con
interferencias continuas. Hoy solamente la comunidad de
Jovitienesenal conrelativa facilidad y frecuencia, mientras
que Nuqui Arriba, Tandé y Yucal carecen completamente
de sefal y Partado, Termales y Jagua tienen puntos dentro
o cercanos a lacomunidad en donde, con alguna dificultad,
se logra acceder a sefial. Pero esto no ha sido impedimento
para que a estas poblaciones los equipos celulares les sean

atractivos; todas las comunidades tienen celulares, los cuales
no siempre se usan para comunicarse, es una especie de
bisuteria que da prestigio o se usa para escuchar musica.

Internet. Solamente en Nuqui se tiene acceso limitado
a internet; en la region desde inicios del mes de abril de
2012 se ofrece a la comunidad el servicio de banda ancha,
pero amediados de 2014 no se cuenta con un buen servicio.
El servicio de wi-fi no esta disponible en la localidad, esta
situacion es bastante limitante para el servicio turistico y
paradogicamente también resulta atractivo para otros que
prefieren descansar de lo absorvente que se han vuelto las
redes sociales.

Megafono o perifoneo, utilizado comunmente en las
comunidades con el fin de hacer anuncios sobre un hecho,
evento o situacion proxima a ocurrir. Por lo general es la
misma persona que se encarga de difundir con su voz la
informacion, convirtiéndose en una radio andante y gene-
rando algo de ingreso a partir de esa realidad. En Nuqui
existio un megafono centralizado que funcionaba como
una especie de emisora pero fue abolido hace muchos afios.
Actualmente la Junta Administradora de la energia utiliza
un megafono para el anuncio de las novedades sobre el
servicio, el cual prestan a otras instituciones para vociferar
alguna programacion o anuncio de interés comunitario.
Se utiliza con un vociferador que se moviliza por todo el
poblado haciendo sus anuncios.

Choco 7 dias, es un periodico semanario de gran impor-
tancia para la comunidad chocoana en general, cubre gran
parte del departamento y se ha convertido en un reafirmante
de los hechos que aparecen alli, demostrando el poder de
los medios de comunicacion, al igual que lo hiciera en su
momento la radio: “Si es verdad, yo lo lei en Chocé 7 dias
o yo escuche que lo dijeron en la radio”. Todos los viernes
llegan al municipio de Nuqui alrededor de 100 ejemplares,
que aunque son insuficientes para la demanda, se tiende a
difundir de boca en boca la informacion consignada alli,
por parte de quienes tuvieron el privilegio de adquirirlo.

En sintesis, en las comunicaciones en el escenario del
golfo de Tribugd, municipio de Nuqui, siguen prevalecien-
do los medios tradicionales en los que bosque, rio y mar
constituyen los escenarios que brindan elementos para sus
dinamicas. Los medios técnicos tienen presencia con escaso
desarrollo por lo que es bastante limitada la respuesta a
las necesidades de circulacion de informacion entre los
individuos y comunidades. Se identifican tres razones do-
minantes que limitan las posibilidades de desarrollar medios
masivos de comunicacion: a) La baja demanda comercial
que no ofrece garantias a las empresas de recuperacion de la
inversion necesaria para optimizar los servicios; b) la baja
capacidad de gestion institucional para ofrecer servicios
que lleven a beneficiar a toda la comunidad con acceso a
informacion oportuna (Cuervo 2012); y c) el predominio
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de los conocimientos tradicionales en las comunidades, los
cuales aun son respuesta a las necesidades mas urgentes
de comunicacion.

Un ejercicio de mejoramiento de las comunicaciones
en las comunidades del Golfo de Tribuga debe partir de
la valoracion de los conocimientos tradicionales, lo cual
permitira enriquecer el uso de medios técnicos, laanimacion
de la radio y la television con el manejo de la imagen y el
sonido entre los habitantes del golfo permitird un mayor
arraigo cultural y territorial que importar programaciones
externas que pueden arriesgar sobre todo los procesos de
socializacion de las nuevas generaciones

La Conferencia General de la Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
reunida en Paris en octubre de 1989, aprobo la recomenda-
ciénde salvaguardia de la culturatradicional y popular; es de
resaltar que esta declaracion identifica la cultura tradicional
y popular como “el conjunto de creaciones que emanan de
una comunidad cultural fundadas en la tradicion, expresa-
das por un grupo o por individuos y que reconocidamente
responden a las expectativas de la comunidad en cuanto
expresion de su identidad cultural y social; las normas y los
valores se transmiten oralmente, por imitacion o de otras
maneras. Sus formas comprenden, entre otras, la lengua, la
literatura, la musica, la danza, los juegos, la mitologia, los
ritos, las costumbres, la artesania, la arquitectura y otras
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artes”. Todos estos elementos ligados con el bosque, rios
y mar en el golfo de Tribuga tienen vigencia y ameritan
ser protegidos.

Se trata de promocionar el conocimiento tradicional
en dos direcciones, de una parte como sujeto de medios,
es decir, cuyos medios responden a las necesidades de
comunicacion de las comunidades y de la otra como sujeto
de “noticiabilidad con sus temas” (Irujo y Blazquez 1987).

Se sugiere emprender acciones paralelas que produzcala
valoracion de los medios usados desde la cultura tradicional
sefalados en este articulo y a la gestion del mejoramiento
del uso de los medios técnicos emisora comunitaria, tele-
vision, celular e internet.
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